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DOCUMENTACAO

ERRO AO BUSCAR CLIENTE POR CPF
NA TELA DE PEDIDOS

Atualizando a tela de pedidos para reparar erro.
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1.Erro ao buscar cliente na tela
pedidos.

| — Mostrando um possivel erro ao buscar o cliente por CPF na tela de
pedidos.

A verséao da tela de pedidos que ocorreu o erro foi a versao 191122B.
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Il — Atualizando a tela de pedidos para reparar o erro.

No sistema clique em “Apoio” depois cliqgue em “Atualiza Médulos”.

m SAT Sistema de Automagdo Total versdo 2019 compilagdo 1907018

i

Vendas Cadastros Estoque Entrega e Montagem  Financeire  Compras  Cartdes  Utilitdrios | Apoio | Senhas  Janelas

O o Efpmyaamgle

Sair Login Clientes Prod Pedido i

Sobre o Sisterna SAT
Exibir ltens do Sistema SAT

Configuragdo Local

Configurar impressdo

Suporte com Acesso Remoto

Suporte com Acesso Remoto (TeamViewer)

208 #4 48

Suporte com Acesso Remoto (Ammyy)

Verificar se ha atualizagdes na Internet...

Verificar se ha atualizacdes na Rede Local...

Backup Executar
Backup Configurar

Backup Informagdes

Painel de Controle do Windows

AR R R

Sugestio Mega Sena
Executar Calculadora F8

B

Veja a versado do modulo de “Pedido”.

E SAT - Pedide de Orgamento / Venda - versdo 2019 compilagﬁul!g'l‘lEZE
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Apbs abrir o “Atualizar Médulos” clina na seta para baixo como mostra na

imagem.

SAT - Atualizar Madulos - versdo 2019 compilagio 1908024 — O et

Atualizar Mdodulos

H Esc-Feda

Escolha as Opeies para Download

Escolha o Madulo:
|

Escolha a Versdo Homologada:

Q,

A Consultar Versdes

et |

Q Baixar Versao Homologada

|! Baixar a versao mais recente de todos os modulos

Tempo de download:
Tempo restante estimado:
Transferidos:

Arguivo:

Progresso do Download

0%

SAT Atualizagdo Internet
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Entdo selecione o modulo que deseja atualizar, no nosso caso agora seria 0

“SATPedidos”.

Selecione o modulo e cligue em “Consultar Versoes”.

SAT - Atualizar Médulos - versdo 2019 compilagdo 1303024 — O o

Htualizar Modulos

b4 Esc - Fechar

Escolha as Opcdes para Download
Escolha o Médulo:

e I O\ Consultar Versoes I

SATPDVTouchSoreen

SATPedidos
SATPesquisalnterativa
SATProdutos
SATRecehimentoDeProdutos 2 oz madulos
SATRelatorioDelespesas

SATRelatorioDeEntrega

SATRelatoriocDePremiacao v

é Baixar Versdo Homologada

Tempo restante estimado:
Transferidos:
Arguivo:

Progresso do Download

0%

SAT Atualizagdo Internet

. T
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Ao consultar as versdes 0 sistema vai mostrar a versao mais atual homologada,
entdo basta clicar em “Baixar Versao Homologada”.

SAT - Atualizar Mddulos - versdo 2019 compilagdo 1909024 - O ot

L_‘

x Esc - Eechar

Escolha as Opcdes para Download

Escolha o Modulo:
|SATPEdidus w | O‘ Consultar Versdes
[Escolha a Versdo Homologada:
SATPedidos.exe 04/01/20 11:53:40 v |! Baixar Versdo Homologada I
|! Baixar a versao mais recente de todos os modulos
Tempo de download:

Tempo restante estimado:
Transferidos:

Arguivo:

Progresso do Download

SAT Atualizagdo Internet
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Na tela vai mostrar os dados do “Download” e também o progresso, aguarde
chegar a 100%.

Sua tela de pedidos est4 atualizada.

SAT - Atualizar Médulos - versdo 2019 compilagdo 1905024 — O *

Ii.__"h-‘a-ll _ .
| | || Rtualizar Moédulos

R EscoFedwr

Escolha as Opgoes para Download
Escolha o Madulo:
|SATPE¢idus w | Q Consultar Versdes

Escolha a Versdo Homologada:
|SATPe¢idos.exe 04/01/20 11:58:40 L | J Baixar Versdo Homologada

|! Baixar a versdo mais recente de todos os modulos

empo de download: 00:00:04
empo restante estimado: 00:00:09
ransferidos: 28672 kb.

rquive: SATPedidos.exe

rogresso do Download

I

SAT Atualizagdoe Internet

Pagina 8




Atualizar Médulos

Escolha as Opcoes para Download

Escolha o Madulo:

|SATPEdidus w | O‘ Consultar Versdes

Escolha a Versao Homologada:

|SATPEdidns.EKE 04/01/20 11:53:40 w | |! Baixar Versdo Homologada
|! Baixar a versao mais recente de todos os modulos

Tempo de download: 00:00:11
Tempo restante estimado: 00:00:11
Transferidos: 65076/ kb.

Arguive: SATPedidos.exe

Progresso do Download

SAT Atualizagdo Internet

Veja a tela de pedidos que a verséo foi atualizada com sucesso.

SAT - Pedido de Orgamento / Venda - versdo 2020 compilagdof200104B

FEIEEEE Y.L
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[l — Executando Backup

Feito isso abra o sistema Sat e faca o backup do sistema.

Para fazer o backup abra o sistema, va até a aba “Apoio” depois clique em
“Executar backup”.

| Vendas Cadastros Estoque Entrega e Montagem Financeiro  Compras  Cartfes  Utilitarios Apnin|5enhas

O b B m g wmp

\paréncia| Client 1 & Pedido C

Sobre o Sisterna SAT
Exibir ltens do Sistema SAT

Configuragéo Local

Configurar impressdo

Suporte com Acesso Remoto (AnyDesk)

Suporte com Acesso Remoto (TeamViewer)

208 #4¢ | 48

Suporte com Acesso Remoto (Ammyy)

(1]
an

Atualizar Madulos

(1]
an

Verificar se ha atualizagdes na Internet...

(1]
dn

Verificar se ha atualizagdes na Rede Local..

Backup Executar
Backup Cenfigurar

Backup Informagdes

4 448

Painel de Controle do Windows

Sugestio Mega Sena
Executar Calculadora F&

B

L

Ocultar Barra de Botdes

Entdo aguarde até a tela de “Executando backup” desaparecer da tela que
informa que o backup foi executado com sucesso.

Vendas Cadastros Estoque Entrega e Montagem Financeiro Compras Cartdes Utilitarios Apoio Senhas

O AR ®mEwE 2deE S

Sair Login \paréncia Cli di 4 Pedido | Compras Relatérios Contas A Pagar A Receber

tecnologia de ponta ao seu alcance

\\ | Aguarde...

Executando backup...

Pagina 10




IV — Criar campos no BD

Apéds feito o backup abra a aba “Pedidos” depois va até a aba “Outras
opgoes”.

Vendas Cadastros Estoque Entrega e Montagem  Financeiro  Compras  Cartdes  Utilitdrios  Apoio  Senhas

0&@&5@9&&1@@@;@3&

Sair Login AparénciaClientes Produtos | Fundonarios Compras  Relatdrios|| Contas A Pagar A Receber

M-L‘EEII\ i

[T i 1) Pedido de Venda

Lt 19 |
‘x Esc - Fechar ‘ ‘ ©, F2- consuitar Pedidos F3 - Novo Pedido ‘ ‘ By Fs-saver ‘ ‘ [ F4- salvar e mmprimi e Novo via
Data [11/05/20 Pedido 545874| Vendedor: | o000/ [toza | Tipo: |3-PedidodeVenda |
1-Produtos /Servicos 2 - Cliente 3 - Ordem de Servico 5 - Entrega e Montagem 6 - Informagies 7 - Observagbes 8 - Condighes 9 - Histdricos 10 - Retengies 11 - Tintometrico 12 - Outras Opgdes 13 - Impressées
opcé ionais do Pedids

Opgies do Pedido i des F i Suporte e 4

Lm Excluir Orgamento I |% Exibir Custo | @oﬁmmmm|

x Cancelar Venda | @) ExbirMargem | | =g Exibir Log |

& e

Opcies Fiscais Outras Opoes Informacées de Estoque

| M corceler cupomscal | | M Evirrece. caa || O, consutr Estoque

‘x Cancelar NFC ‘ |@ Coper\tersdepeddo|

Ao clicar em “Criar campas no BD” o sistema vai pedir a senha para “Criar
campos”, entdo digite a senha “satsat”.

Autorizagdo para atualizagdo de BD — *

Criar oz Campoz nio BD & Stared Procedure

x Cancelar

Senha: |Illlll |

Sua tela de “Pedidos” foi atualizada com sucesso e na versao que baixamos e
agora vocé pode fazer a busca do cliente por CPF na tela de pedidos.

FIM
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