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Consultar pedidos 

 
Fazendo consulta e criando histórico 

  



 

Página 2 
 

SUMÁRIO 

 

1. Realizando uma consulta de pedidos 

I. Caminho para a tela de consultar pedidos 

II. Como utilizar a tela de consultar pedidos 

III. Como utilizar os filtros 

 

  



 

Página 3 
 

1. Realizando uma consulta de pedidos 

 

I. Caminho para a tela de (Consultar pedidos) 

Siga o caminho (Vendas > Consultar Pedidos) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abrindo assim a tela de (consultar pedidos) 
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II.  Como utilizar a tela de consultar pedidos 

- Para utilizar a tela de consultar pedidos você tem utilizar outras 

telas para que apareça os pedidos para consulta. 

 

Essas telas são: 

• (Pedido de venda) Nela você pode estar realizando três tipos 

de pedidos o de venda, orçamento e serviço. 
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• (Transferência de produtos) Nessa tela tem a função de 

realizar a transferência de produtos de uma loja do próprio 

cliente a outra, dando baixa a loja que enviou e aumento na 

loja que recebeu referente ao estoque, realizando assim esse 

tipo de pedido. 

           Caminho para a tela (Estoque > Transferência de Produtos 

(OT)) 
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• (Ajuste de estoque) A tela de ajuste de estoque serve para 

emitir pedidos referente a consertos de estoque errados  

Caminho (Estoque > Ajuste de estoque) 
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III. Como utilizar os filtros  

- Na tela de consultar pedidos siga o caminho: 

(F2 - Consultar) 

 

 

 

 

 

       - Aparecerá essa tela para filtrar os pedidos de acordo com o 

desejado  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Período: Coloque a data que o pedido foi realizado. 

Cliente: Consulte o cliente do pedido caso tenha 

Status: Filtra pelo status que foi colocado no pedido  

Vendedor: Coloque o vendedor se tiver sido adicionado 

Tipo: O tipo será fundamental para a busca do pedido ele determina em qual 

tela o pedido foi feito como transferência de produto ou controle de estoque e 

assim por diante. 

Pedido: Caso tenha a numeração do pedido coloque para a busca ser mais 

eficiente  
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Loja solicitante e Loja Cedente: Esse filtro é mais para pedidos de 

Transferência de uma loja outra, caso o pedido tenha sido feito na tela de 

transferência de produtos  

Motorista: Caso tenha colocado um motorista e queira filtrar por essa 

informação 

Vinculo: O vínculo é para pedidos feitos em algum local que foi enviado para o 

servidor, essa numeração pode ser utilizada para consulta caso tenha. 

Observação: não é necessário que todos os filtros estejam preenchidos 

somente o que achar necessário para encontrar o pedido que desejar. 

• Nas demais abas da tela de consultar pedidos você pode estar 

localizando dados dos clientes, informações adicionais e o 

histórico do pedido.  

Dados dos clientes:  
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      Informações adicionais: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Histórico do pedido:  
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• Pela própria tela de consultar pedidos é possível realizar o 

cancelamento e imprimir  

Caminho (Opções dos pedidos) 

 

 

 

 

 

 

  

Observação: Em caso de erro, verifique se a tela está atualizada ou acione o 

suporte técnico  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fim!! 


