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Como emitir um Voucher na tela de 

Pedidos 

 

 
Documentação de como fazer um Voucher em Pedidos de Vendas 
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1. Configurar a forma de 

pagamento Voucher 

 

I. Acessando a formar de pagamento 

Primeiro acesse Parâmetros Financeiro que se encontra localizado em 

Financeiro na aba do SAT 
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II. Inserindo a forma de pagamento 

Em Parâmetros Financeiro vá em Formas de Pgto>Principal e clique em 

Inserir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Insira uma nova forma de pagamento na opção “ Inserir “. 

Preencha os campos “Descrição” com o nome da forma de pagamento 

“Voucher” e selecione o “Tipo de forma de Pgto (Para exibição no PDV)” 

com Vale Troca. 
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lll.  Configurando a forma de pagamento 

Altere a descrição para Voucher ou Vale Presente, após isso marque a opção 

“12 - Vale Presente”. Já configurado, você pode salvar as informações 

inseridas.  

Vale troca: O vale-troca é uma das formas de reembolso ou crédito para troca 

ou cancelamento de produtos do seu pedido. 

Vale Presente: O vale presente é como um cartão pré-pago. Basicamente, 

você faz o pagamento de um valor específico à loja em questão e com o 

comprovante em mãos o comprador poderá utilizar para comprar o que preferir. 
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2. Realizando o Voucher 

 
I. Informações do cliente 

Clique na Tela de Pedidos ,vá aba Cliente inserir o CPF e salve.(Caso voce 

queria identificar o consumidor, você pode esta infomando o seu Nome) 
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II. Inserção do Produto 

 

Na aba Produtos/Serviços Inserir Produto em Qtde digite “-1” (Ou alguma 

outra quantidade que será devolvida para a Loja daquele produto específico) 

em Tipo você vai escolher a opção “Pedido de Venda”. 
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III. Forma de pagamento 

Após informa o produto que será trocado você escolhe a 1 opção e 

selecione a forma de Pagamento “Voucher” (Vale Troca) na Tela “PDV – 

Formas de Pagamento. 

Fazendo isso o sistema irá gerar o Voucher (Recibo com o código de barras 

que será utilizado para passar o vale troca) 
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3. Utilizando o Vale Troca 

 
I. Impressão  

  

 

Após terminar todo o processo, será imprimido o Vale troca. Ele 

terá o código de barras, e seu custo será o mesmo do produto que 

havia sido selecionado. 
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II. Utilizando o vale troca na Tela de Pedidos 

 

 Digite o código do produto solicitado pelo cliente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Logo em seguida informe o cliente (Ele tem que está com o CPF no 

cadastro) na aba Clientes.  
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Escolha a opção “Vale troca” nas formas de pagamentos 

E escaneie o código de barras ou inseria o número do código de barras 

que está no vale troca, após isso já será aplicado o valor do vale na forma de 

pagamento... 
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No final da venda irá ser impresso o cupom fiscal com a descrição 

da forma de pagamento. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FIM. 


