PN
llll%""!l‘l ‘ ‘ l

b |

\ " A

e sistemas

tecnologia de ponta ao seu alcance

DOCUMENTACAO

CORRIGIR ERRO DE COMUNICACAO
COM O BANCO DE DADOS EM
NUVEM

Corrigindo o erro de comunicag¢do de um banco de dados do
Firebird 2.5 com um Firebird 3.0.
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1.Corrigir erro de Comunicagao

| — Mensagem de erro

Ao acessar a tela de parametros do sistema e tentar baixar os NCMs da base
de dados em nuvem, o sistema vai apresentar a mensagem de erro abaixo.

B SAT Sistemas - SAT - Pardmetros do Sistema - versdo 2204084 — O >
ﬂ.-i.__"h-‘a“\ . .
(IEEEN N Parémetros do Sistema
[t i | [ ¢ |

| x Esc - Fechar || é F3 - Salvar

“endas Cadastios  Estoque  Entrega e Montagem  Finamceiro  Compras  Ocupaco  Utiitdios  Servidores  Atualizagio do BD
DigitacSio Lojaz  Fomecedores  Funciondrios Frodutos  Clientes  Feriados GED

Produtos  Importaco de Produtos  Importagdio de NCM/CEST  Importac3o de Figuras Fiscais

Importagao
@ Importar MCK do Arquivo Excel |
| ® Importar CEST do Arguivo Excel |

|_ Importar MCH, CEST & IBPT do BD' em nuvemn da SAT |

Atengdo

ivel conectar ao Servidor de Banco de Dados!

temas\Bancos
FDB

Erro: [Fi \C][Phys T¥our user name and d are not
defined. Ask your database administrator to se ebird login.

Essa mensagem de erro ocorre quando o banco de dados local esta na versao
2.5 do firebird. Ao realizar a importacdo dos NCMs o sistema faz a
comunicagao com o banco de dados que estd em nuvem. A versao do banco
de dados que esta na nuvem é 3.0 por esse motivo € apresentada a
mensagem de erro acima.
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Il = Instalando o Firebird 3.0

Primeiramente vamos parar o servi¢o do Firebird. Clique no menu iniciar do
Windows, digite Servicos e aperte Enter.

Tudo Aplic: Documentos Web Mais w
Melher correspondéncia
{3 Servigos q
™
Aplicativo

Aplicativos ;
Servigos

Servigos de Componentes

Pesquisar na Web
£ ser - ver resultados da Web

Configuragbes (4+)

Aplicativo

Abrir

Executar como administrador

Abrir local do arquivo
Fixar em Iniciar

Fixar na barra de tarefas

O sel

Na listagem procure pelo servi¢co do Firebird, selecione ele e cliqgue em Parar.
(Caso tenha mais de um pare todos)
 Servigos

Arquive  Agdo  Exibir  Ajuda

e’ | EHECR HE > n

“ Servigos (local) . Servigos (local)
~
Firebird Guardian - Defaultlnstance Nome Descrigio Status Tipe de Inicializagde Fazer Logon como
G Fax Permite e... Manual Servigo de rede
Paar o servico | ‘ELFiltro de Teclado da Microsoft Controlaf... Desativado Sistema local
Reiniciar o servigo — - — - =
Firebird Guardian - Defaultl... Firebird Se... Automitico Sistera local

5 Firebird Server - Defaultinst.. Firebird D... Em Exe.. Manual Sistema local
D_ESCT'GEU: £} Gerenciador de Autenticagd... Forneces.. Manual Sistema local
Firebird Server Guardian - ) . . . .
I £}k Gerenciador de conexdo de ... Gerencia ... Manual Sisterna local
www firebirdsgl.org
& Gerenciador de conexdo de... Criauma .. Manual Sistema local

il

5k Gerenciador de Conexdes d... Toma deci.. EmExe.. Automaitico (Inicio d.. Servigo local

£} Gerenciador de Conta da W... Esteservig.. EmExe.. Manual Sistema local
Gk Gerenciador de Credenciais  Fornecear.. EmExe.. Manual Sistema local
5 Gerenciador de |dentidades ... Forneces.. Manual Servigo local
S S U U TSP S I S P [ T S S S PR T
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Abra o navegador e acesse https://satsistemas.com/ftp/. V& na pasta utilitarios,

Firebird, Win64 e baixe o instalador do Firebird 3.0

(%) SAT Sistemas - WEB FTP x +

<« > C & satsistemas.com/ftp/

SAT Sistemas - WEB FTP

O Executaveis
u Executaveis_Beta
O Executaveis_Web
B Executaveis_WebBeta
B AT Mobile
u Suporte
B system3z
B2 utilitarios
B Academia
B AnyDesk
B 8anco em branco
B eoletes
B cadeia de Certificado - Senha 123
B cidades Com Ibge Para Importar
B comandos saL
B Epson
B Firebird
3 win32
B wins4
Firebird-2.5.1.26351_1_x64.exe

Firebird-3.0.3.32900_0_x64.exe |

Apos baixar, execute o instalador, selecione a linguagem e instalacao e clique
em OK.

Select Setup Language >

J@| select the language to use during the

I Ao installation:
v

|Engish v

Sera exibida a mensagem de que ja existe um Firebird instalado, clique em
N&o para continuar a instalagao.

Setup

Pre-installation analysis indicates that 1 existing Firebird or
Interbase version has been found.,

Firebird 2,5.1.26351 [x64) Full installation of Super Server and
development tools.
[Installation appears to be correct.)

If you continue with this installation Firebird will be installed
but not configured.
Yau will have to complete installation manually.

Do you want to CAMCEL this installation?
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Marque “l accept the agreement” e clique em Next.

i5) Setup - Firebird - bl
License Agreement —
Please read the following important information before continuing. @

Please read the following License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

INTERBASE PUBLIC LICENSE ~
Version 1.0

1. Definitions.

1.0.1. "Commercial Use” means distribution or otherwise making the Covered
Code available to a third party.

1.1. "Contributor” means each entity that creates or contributes to the creation
of Modifications.

1.2, "Contributor Version" means the combination of the Original Code, prior
Modifications used by a Contributor, and the Modifications made by that particular
Contributor.

1.3. "Covered Code" means the Original Code or Modifications or the combination
of the Original Code and Modifications, in each case induding portions thereof,
1.4, "Electronic Distribution Mechanism" means a mechanism generally accepted in
the software development community for the electronic transfer of data.

1.5. "Executable” means Covered Code in any form other than Source Code.

1.6, "Initial Developer" means the individual or entity identified as the Initial
Developer in the Source Code notice required by Exhibit A.

1.7. "Larger Work" means a work which combines Covered Code or portions
thereof with code not governed by the terms of this License.

1.8. "License" means this document.

1.8.1. "Licensable™ means having the right to grant, to the maximum extent
possible, whether at the time of the initial grant or subsequently acquired, any
and all of the rights conveyed herein.

1.9, "Modifications" means any addition to or deletion from the substance or

dimbinn e mible nn blen Cinimim =] A e - .

L

()1 do not accept the agreement

I xt>| Cancel

Proceda apertando Next em todas as telas até aparece a opgéo de Install.

i3 Setup - Firebird -

Ready to Install
Setup is now ready to begin installing Firebird on your computer.

X

Click Install to continue with the installation, or dick Back if you want to review or
change any settings.

Destination location:
C:'Proaram Files\Firebird\Firebird_3_0

Setup type:
Full installation of Server and development tools,

Selected components:
Server components
Developer and admin tools components.

Client companents
Start Menu folder:
Firebird 3.0 (x64)
< >

< Back mstal ]| |
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Ao final da instalacéo clique em Finish para finalizar a instalagéo.

5 Setup - Firebird -

Completing the Firebird Setup
Wizard

Setup has finished installing Firebird on your computer, The
application may be launched by selecting the installed
shortcuts,

Click Finish to exit Setup.

[ after installation - What Next?

<ok

Il = Desinstalando o Firebird 3.0

Apoés a instalacéo, as Dlls estardo atualizadas, ndo sendo mais necessario o ter
o Firebird 3.0 instalado. Cliqgue no menu iniciar do Windows, digite painel de
controle e aperte Enter.

? Tudo Aplicativos Documentos Web Mais *

Sisi  Melhor correspondéncia

mem Painel de Controle
=8 (PR
Aplicativo =
plicativos . -
Painel de Controle
4 Paint Aplicativo
¢ Paint 3D
ca7  Pesquisar na Web

£ pain - Ver resultados da Web

" Configuragdes (3) Recent

8] Desinstalar um programa

B Sistema
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No menu de Programas, clique em Desinstalar um Programa.

Painel de Cantrole

4 + Painel de Controle » v O
Ajuste as configuragdes do computador Exibir por:  Categoria ™
Sistema e Seguranca Contas de Usuério
Verificar o status do computador © Atterar o tipo de cont
Salvar cépias de backup dos arquives com Histérico P

de Arquivos
Backup e Restauragdc (Windows 7)

Rede e Internet
= Exibir o status e as tarefas da rede
Hardware e Sons
Exibir impressoras e dispositivos
! Adicionar dispositivo

— Programas
m Desinstalar um programa

Aparéncia e Personalizagdo

Reldgio e Regido
Alterar formates de data, hora ou ndmere
Facilidade de Acesso

Permitir que o Windows sugira configuragdes
Otimizar exibi¢do visual

@@ &R

Selecione o Firebird 3.0 e clique em Desinstalar.

ﬂ Programas e Recurses

« v ﬂ » Painel de Controle » Programas » Programas e Recursos

Inicio do Painel de Controle .
Desinstalar ou alterar um programa

Exibir atualizacdes instaladas Para desinstalar um programa, selecione-o na lista e clique

. Ativar ou desativar recursos do

Windows Organizar = | Desinstalar
Norme Edi
@ Firebird 2,3.1.26337 (x64) Firg
@m Fire
Google Chrome Go
eMicrosoFt Edge Mi

Cligue em Yes to All para continuar a desinstalacao.

Firebird Uninstall

Uninstall Status
Please wait while Firebird is remowved from your computer.

Remove Shared File? .

Ul The system indicates that the following shared file is no longer in use by any
programs. Would you like for Uninstall to remove this shared file?

I] If any programs are still using this file and it is removed, those programs may |:|
not function properly, If you are unsure, choose No, Leaving the file on your
system will not cause any harm.

Fie name:  |foudf.dl |

Location: |c:\Program Files\Firebird Firebird_3_0\UDF |

Yes Yes to | mNo || Nowal |
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IV — Atualizando o SAT

Vamos iniciar o servi¢co do Firebird. Clique no menu iniciar do Windows, digite
Servicos e aperte Enter.

I?y Tudo Aplicativos Documentos Web Mais ¥

SAT5is| Melhor correspondéncia
de Auto:

{3 Servicos q
| " aplicativo

_ Aplicativos A
Servigos

% Servicos de Componentes Aplicativo
Pesquisar na Web

Ed

GAT A ser - Ver resultados da Web 7 Abrir

Atualize

Configuragdes (4+) ) Executar como administrador
Abrir local do arquivo

Fixar em Iniciar

— Fixar na barra de tarefas

O sel

Na listagem procure pelo servi¢co do Firebird, selecione ele e clique em Iniciar.
(Caso tenha mais de um inicie todos)

i Servigos
Arquive  Agdo  Exibir  Ajuda
= FECE HE » s nmwp

= Servicos (local)

" Servigos (local)

Firebird Guardian - Defaultlnstance Mome Descrigdo Status

Gk Fax Permite e...
CL Filtro de Teclado da Microsoft Controla f...
Firebird Guardian - Defaultl... Firebird Se...

Descrigdo: 55 Firebird Server - Defaultinst.,  Firebird D...
Firebird Server Guardian -
wwnw firebirdsgl.org

[niciar o servigo

5k Gerenciador de Autenticagd.. Forneces..
&k Gerenciador de conexdo de ... Gerencia c...

£k Gerenciador de conexdo de ... Cria uma ...

Agora é necesséario a DIl do Firebird 3.0 dentro da pasta do SAT para fazer a
comunicacéao. Para isso basta rodar o SATAtualizacaolnternet. Verificar a
documentacéo a segquir.

https://www.satsistemas.com/ftp/Suporte/Documentacoes/9-
Apoio/Atualizarinternet/Como rodar o SATAtualizacaolnternet.pdf
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https://www.satsistemas.com/ftp/Suporte/Documentacoes/9-Apoio/AtualizarInternet/Como_rodar_o_SATAtualizacaoInternet.pdf
https://www.satsistemas.com/ftp/Suporte/Documentacoes/9-Apoio/AtualizarInternet/Como_rodar_o_SATAtualizacaoInternet.pdf

Apos a atualizacdo, a DIl do Firebird 3.0 ja vai estar dentro da pasta do SAT.

| = | saT
Inicio Compartilhar Exibir
« A » Este Computador » Disco Local (C:) » SAT Sisternas > SAT » v 0 £ Pesquisar em SAT
MNome . Data de medificagdo Tipe Tamanho
7 Acesso rapido
: . Atualizacae 25/07/2022 16:01 Pasta de arquivos
I Area de Trabalho #
Backup 25/07/2022 15:47 Pasta de arquivos
; Douwnloads * Dicionarios 25/07/2022 16:01 Pasta de arquivos
Documentos 4 Logos 25/07/2022 15:45 Pasta de arquivos
=] Imagens * Logs 25/07/2022 15:59 Pasta de arquivos
J'i Musicas Schernas 25/07/2022 16:01 Pasta de arquivos
SysWOW64 Skins 25/07/2022 15:45 Pasta de arquivos
B Videos @ Ammyy 14/07/2018 08:53 Aplicativo T14 KB
Anterior_Backup 16/02/2018 15:27 Aplicativo 5.624 KB
@ Onelrive B3 AnyDesk 12/01/2019 11:56 Aplicativo 2077 KB
B Exte Computador ! Atualiza 22/03/2018 18:04 Aplicativo 5.693 KB
o Atualizacoes 18/07/2022 10:13 Documento de Te... 2KB
L‘ Rede ) Backup 06/05/2021 14:04 Aplicativo 23.809 KB
@ Backup 14/07/2018 08:53 Pardmetros de co.. 1KB
,§ Calculadora 14/07/2018 08:53 Aplicativo 189 KB
ClisiTef32.dll 23/07/2020 16:31 Extensdo de aplica... 1,964 KB
ClisiTef321.dil 23/07/2020 16:31 Extensdo de aplica... 183 KB
B 14/01/2021 17:44 Extensdo de aplica... 466 KB
14/07/2022 14:29 Extensdo de aplica... 1.360 KB
[5] gbak 03/10/2011 08:12 Aplicativo 350 KB
[u=] gfix 03/10/2011 08:12 Aplicativo 146 KB
[ LazzURIL.GDB 14/07/2018 08:53 Arquivo GDB T84 KB
libeay32.dil 04/05/2022 17:52 Extensdo de aplica... 1.247T KB

100 itens

V — Recebendo os NCMs

Agora ao acessar a tela de parametros do sistema e tentar baixar os NCMs, o
SAT vai receber os NCMs ou qualquer informacgao da base de dados da nuvem
sem problemas.

i SAT Sistemas - SAT - Pardmetros do Sistema - versdo 2204084 — O *

| x Ezc - Fechar || B F3 - Salvar |

Wendas Cadastios Estoque Entrega e Montagem  Financeiro Compras  Ocupagiio  Utiltérios  Servidores  AtualizacSo do BD

Digtagdo Lojas  Formecedores :
SAT Sistemas

Produtos  Importagdo de Produtos

Importacao
@ Importar MCM dg Aguarde...

@ Importar CEST d

|_ Importar MCH, CEST e [BF
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