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CONFIGURANDO A GAVETA E 

IMPRESSORA  

 

 
Como fazer a gaveta abrir apenas quando a forma de 

pagamento for dinheiro  
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1. INSTALAÇÃO DA IMPRESSORA  
 

I. DRIVES DA IMPRESSORA   

 

Para conseguirmos fazer a impressora funcionar perfeitamente é importante 

sempre instalar o drive correto e mais recente do seu modelo de 

impressora térmica, o modelo que eu vou usar nesse exemplo vai ser a 

impressora térmica CIS PR 3000. Você pode baixar o instalador do drive no 

site oficial da sua impressora, mas vou deixar disponível aqui também um 

site que contêm a maioria dos drive das impressoras térmicas mais 

usados   

Clique aqui para acessar o link com os drives  

(OBS: para instalar o drive, siga as instruções do manual do 

modelo da sua impressora) 

 

II. CONFIGURANDO A IMPRESSORA NO WINDOWS  

 

Após instalar o drive, vá no painel de controles > Dispositivos e 

Impressoras > escolha a impressora térmica que você instalou o drive e 

vá em propriedades  

 

 

https://hostmundo.net/tecnico/?epkb_post_type_1=downloads-e-manuais-tecnicos
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Depois em Hardware > Propriedades > Alterar configurações  
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Depois vá em configurações do Dispositivo  

 

 

 

Nessa parte tem algumas opções importantes para o funcionamento da gaveta 

de dinheiro e da impressora, na parte de “Opções instaláveis” em “Cash 

Select” coloque “No Cash Drawer” para quando a forma de pagamento for 

dinheiro a gaveta abrir e quando não for dinheiro ela permanecera fechada, em 

“Cutter Select” coloque “From Cut” para a impressora sempre cortar o papel 

no final da impressão 
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2. CONFIGURAÇÃO NO SISTEMA SAT  
 

I. CONFIGURAÇÕES DENTRO DO SAT  

 

Para a gaveta abrir apenas quando a forma de pagamento for dinheiro 

temos que ativar uma opção nos parâmetros do sistema, para isso vá em 

cadastro > parâmetros do sistema  

 

Nos parâmetros do sistema vá em PDV > Principal e ative a opção “Abrir a 

Gaveta somente quando a forma de pagamento for Dinheiro” depois salve 

a alteração  

 

Com essa configuração ativa a gaveta de dinheiro só irá abrir quando a 

forma de pagamento for dinheiro ou dinheiro mais alguma outra forma de 

pagamento, caso a forma de pagamento não envolva dinheiro, a gaveta 

continuara fechada  


