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CANCELAMENTO DE NF 

 

 
Como cancelar uma NF 
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1. Abrindo o sistema e identificando a NF 
 

I. Caminho 

 

Vá em “Entrega e montagem” > “Consultar Notas Fiscais” 

Obs: Lembrando que para cancelar uma NF você tem um prazo para cada 

uma delas. 

Exemplo: A NF-e o prazo para ser cancelada é de 24h. 

A NFC-e o prazo é de 30 minutos 
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Identifique a NF colocando algum filtro da sua preferência, pode ser data, 

serie, número da NF, etc.  

Após definir o filtro pesquise a nota em “F2-Consultar Notas” 

 

 

Após pesquisar, selecione a nota que você deseja cancelar e aperte em 

“F4-Cancelar” 
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II. Cancelando a NF 

 

Agora clique em cima da nota na qual queira cancelar, então aparecerá a 

seguinte mensagem, clique em SIM 

 

 

Ao clicar em SIM, o sistema pedirá um motivo para cancelamento da nota, 

feito isso coloque o motivo e em seguida clique em OK 
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Agora aparecerá a nota “Cancelada com todos os detalhes” 

 

Pronto! Sua NF está cancelada. Lembrando que para fazer o 

cancelamento das notas o prazo da SEFAZ é de 24h para NF-e e 30 

minutos para NFC-e 


