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DOCUMENTACAO

COMO, QUANDO E ONDE COLOCAR A
DLL “SATBD.DLL”

Orientacdes em como colocar a DLL certa para cada caso
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1. FALTA DA DLL

| — IDENTIFICANDO O PROBLEMA

Ao tentar entrar no SAT ele apresentara a seguinte mensagem:

Atencao

Erro ao consultar dados da licenca no Banco de Dados!

Acesse o Menu Cadastros anco de Dados
e cligue no botdo "Cri 3

Erro: [FireDAC][Phys][FBlinvalid request BLR at offset 39

function IDDRIVE is not defined

module name or entrypoint could not be found

Q-

E quando clicar em “Ok” e conseguir abrir a tela principal do SAT apresentara
outra mensagem:

@ Atencao

N&o foi possivel consultar a chave do produto!

Provavelmente esta faltando o arquivo SATBD.DLL.
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Essas mensagens, como mostrado acima, indicam que o arquivo “SATBD.dII"
esta faltando na pasta “UDF” do local de instalacao do Firebird.

Il -= VERIFICANDO OS BITS DO FIREBIRD

Abra a barra de pesquisa do Windows e digite “Painel de Controle”, na tela que
abrir clique em “Desinstalar um programa”

[Eremesccome - 8 X
4 [ » Painel de Contrcle » [ »
Ajuste as configuragdes do computador Euiicpor Categors
“ Contas de Usudrio
e @ Anenss otipo de conta
g Aparéncia e Personalizago
Relogio e Regido
terasformatos de data hors ou nimers
@ Facilidade de Acesso
Permite que o Wendows suges configurasdes
Ctimza exbigho visual
G Programes e Recurios - o x
€ = v 4 » PineldeControle » Programes » Programas e Recursas v | & | [PepisProgames Becres »
Imeio g P de Controle Desinstalar ou alterar um programa
@ Atvar ou desatiar acunos do
indaws IS =~ 0
Istolarum programe da rede .
Nome Editor Instatsdoem Tamanhe  Versdo
5AMD Catatyst Control Center AMD 26062020
Eamoek phtandro Software GmbH 2307220 200M8 ad60s
|CPUD CPUZ 12 PUD g L8500 8 12
[@reeazsizessien Frebird Proect 220 25126351 ]
e Tacovey 10T (oo e 1
& GO-Globs! Chent GraphOn Corporation o5/08200 20M8 50223152
@ Googe Chrome. GoogleLLC 081272020 870425088
[FIHK:Seftware BExpert Developes Studio Customes er.- w0 BIMe
[FlLightshot-5.504 Stiltrsns WON0  4aM8 5504
EiMcrosoft RN BAMB 40331
@ Microso Edge Microsoft Cosporation 091272020 21086457
9 Microsoft Help Viewer 1.1 Microscft Corporaticn /00200 1STMB 1140218
1 Langusge AR 1M 114219
o0 16013062050
@ Microzott Onedrive Mirozch Cerperaticn w200 M8 202011005009
2060 GETME 50202
% TR0 101M8 9030794
e 200 100 TNR0  138M8 1004218
210 100... TR0 M8 10040219
[EIMicrosoM Visual Co« 2010 x26 Runtime - 10040219 Microsoht Corperation a0 155M8 10040219
e Mo 606200 04M8 1250727
T M WD 17IME MASITTA
TR0 HIME 10040219
a0 1uMe sewmTa
RIMSItoreditribute MS VS2005 CRT lbaries The Firebd Project om0 23M8 ssa
o0 12M8 10036319,
2906200 35MB 1003031,
@PUTTY relesse 073 (64-bt) Simon Tetham 18/06/2020 ISMB 0700
® ' ez o1
5547 - Sitema de Automago Tots SAT Satemas w2 =M
[F1s4¥cRM - 2018 SAT Sitemes om0 arme
WsalFront Christon Wallbaurn e 51
Eeamviewer 01272020 1824
" Technitiom MAC Address Changer 6 Techntom 26082020 &
B TechPomertp GPU-Z TechPowertp. RS0 100M8
gl TR0 612M8 1003619
B WinRAR 550 (-bi9) winzar G 20820 5500
Exavwr Btnors 2062020 SIME 56330
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O nuamero que aparece entre parénteses indica de quantos bits é a sua versao
do Firebird. Se aparecer x86 a versao € de 32 bits. Se aparecer x64, como nesse
caso, a versao é de 64 bits.

[l — ACHANDO A DLL CORRETA NO FTP

Abra seu navegador e acesse 0 endere¢o: www.satsistemas.com/ftp e clique em
“System32”.

B SAT Mabile
B suporte
B systemaz
O BematechNFCe
B vl Firebird
3 ouis_egin
B sep_ous
IO Linux xa6 ou 64
B redidos_Consultar_CPF_CNP)
I3 Registrar_DLLS Setup_Antigo
Tintometrico
Win32
fhclient.dil
FBCLENTDLL

SATBD.dII

SATBOD.dI
BaiarkMLNFe.dll
BemaFi32.4ll
BemaFI32ini
BemaFI32lib
BemaMFD.dll
BemahFD2.dIl
ClisiTef32.dll
ClisiTef321.dll
CONVECF.dIl
CONVECF.lib
CONVERSORIl

ctfclientdll

Aqui sera necessario escolher de acordo com os bits da sua versao do Firebird.
A DLL correta para versdes de 32 bits possui 129kb e esta na pasta Win32. Ja
a DLL para vers@es de 64 bits possui 192kb e estd na pasta Win64.

IV — CORRIGINDO O PROBLEMA

Com a DLL correta abra o “Explorador de Arquivos” e va até o disco local C:
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=B

= | Este Computadar

Computador Exibir
Propriedades Abrir Renomear  Acessar Mapear unidade Adicionar um

Local Rede

&« « 4 @ Este Computador »

~ 3k Acesso rapido v Pastas (7)

Documentos  # Area de Trabalho
¥ Downloads

] Imagens * Imagens

| | SATSistemas

|| BD VIZIMBOX CERT

| | DocumentacaoSATE ‘i Videos
d ProcedureVendas_E

[} saT ~ Dispositivos e unidades (3)

Disco Local (C:)
> @ OneDrive HH

.
v 9,03 GB livre(s) de 111 GB

10 itens

E [ Desinstalar ou alterar um programa

18 Propriedades do sistema
Abrir

midia=  derede-  local derede  Configuragdes [ Gerenciar

Sistema

v | D O Pesquisar Este Computador

v Decumentos Downloads
& ¥

Musicas Objetos 3D
~ >

Disco Local (D:) Reservado pelo Sistema (F:)

Mg 210 GB livre(s) de 297 GB My 54,9 MB livre(s) de 99,9 MB

Espaco livre: 9,03 GB
> ¥ Rede Tamanho total: 111 GB

&= Gerenciar
Inicio Compartilhar Exibir Ferramentas de Unidade

e B/ X = ]

* E 4 Recortar

W Copiar caminho

@ OneDrive
[ Este Computador

¥ Rede

Gitens

Disco Local (C:)

'ﬁ] Novao item =
1] Facil acesso ~

EAbnr N Bﬂs;lecionartudc
|} Editar 25 Limpar selecio

Fixar no Copiar Colar _ Mover Copiar Excluir Renomear  Mova Propriedades L ol .
Acesso rapido E Colar atalho para~ para~ pasta - 4 Histdrico EEInverterseleqao
Area de Transferéncia Organizar Nove Abrir Selecionar
“« v o R Este Computador » Disco Local (C) v D 2 Pesquisar Disco Local (C:)
~
Nome Data de modificagio Tipo Tamanho
5 Acesso rapido
o " - \_] AMD 26/06/2020 17:17 Pasta de arquivos
ocumentos
\_-,l Arquivos de Programas 08/12/2020 17:08 Pasta de arquivos
¥ Downloads || Arquivos de Programas (x26) 10/12/2020 14:30 Pasta de arquivos
[=] Imagens # | perflogs 07/12/2018 06:14 Pasta de arquivos
|| SATSistemas 4 | | SATSistemas 10/12/2020 12:21 Pasta de arquives
|| BDVIZIMBOX CERR || SATCRM 02/03/2020 15:22 Pasta de arquivos
| DocumentacaosaTl || Usudrios 16/10/2020 10:18 Pasta de arquivos
|| ProcedureVendas_E \_} Windows 15/11/2020 00:03 Pasta de arquivos
B sar | xampp 22/06/2020 17:57 Pasta de arquivos

Aqui, selecione a pasta de acordo com os bits da versdo do seu Firebird.
“Arquivos de Programas” para versdes de x64 bits e “Arquivos de Programas

(x86)” para versdes de 32 bits.

Vamos seguir o caminho: “Arquivos de Programas” -> “Firebird” ->
“Firebird_2_ 5" -> “UDF” ja que a versdo aqui é de x64 bits.
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OB O=!uor X
Inicio  Compartilhar  Exibir ~ @
* E 4 Recortar x lﬁl 7 Novo item ~ laprir - HH selecionar tudo
Wl Copiar caminha L I ] Facil acesso - |} Editar 5E Limpar selecio
Fixar no Copiar  Colar - Mover Copiar  Excluir Renomear Nova Propriedades L ol .
Acesso rapido El Colar atalho para~ para+ - pasta - £ Histdrico EE Inverter selecdo
Area de Transferéncia Organizar Movo Abrir Selecionar
€« Ad < Disco Local (C) » Arquivos de Programas » Firebird > Firebird 2 5 » UDF v 0O 2 Pesquisar UDF
q g q
~
Nome Data de modificacdo Tipo Tamanho
st Acesso rapide
. 7] foudf.dil 03/10/2011 08:12 Extensdo de aplica... 14KB
Documentos
[] foudf.sql 05/06/2010 02:26 Arquivo 5L SKB
¥ Downloads foudftxt 05/06/2010 02:26 Documento de Te... 2KB
Imagens A [ ib_udf.dil 03/10/2011 09:11 Extensio de aplica.. 13KB
|| SATSistemas  # | ] ib_udfsql 05/06/2010 02:26 Arquivo 5L 19KB
|| BD VIZIMBOX CERT! [ ib_udf2.sql 05/06/2010 02:26 Arquivo SOL 20KB
|| DocumentacaoSATE
B ProcedureVendas_E
|| SAT
@ OneDrive
[ Este Computador
¥ Rede
6 itens f==| =
M [ ” F-3 H
Nessa pasta, cole o arquivo “SATBD.DLL” que vocé baixou do FTP
01 E [+ uoF u] X
Inicia  Compartilhar  Exibir ~ @
» D 4 Recortar E x IEE 3 Novo item = ] Abrir ~ [ Selecionar tudo
% Copiar caminho ! 1 ﬂ Faril acesso = D Editar EE Limpar selecdo
Fixar no Copiar Colar Maover Copiar  Excluir Renomear Mova Propriedades o ol N
Acesso rapido EI Colar atalho para~ para~ - pasta - 4 Historico EE Inverter selecdo

Area de Transferéncia Organizar Movo Abrir Selecionar
“« v B < Disco Local (C) » Arquivos de Programas » Firebird » Firebird_ 2.5 » UDF v O 2 Pesquisar UDF
~
Nome Data de modificagio Tipo Tamanho
# Acesso rapide
. [2] fudf.dn 03/10/20110%:12 Extensio de aplica... 14KB
Documentos
D fbudf.sql 05/06/2010 02:26 Arquive SQL SKB
¥ Downloads  # fbudf.txt 05/06/2010 02:26 Documento de Te... 2KB
Imagens A [ ib_udrdil 03/10/2011 09:11 Extensio de aplica... 13KB
|| SATSistemas o [ ] ib_udf.sql 05/06/2010 02:26 Arquivo SQL 19KB
B BD VIZIMBOX CERTU D ib_udf2.sql 05/06/2010 02:26 Arquive 5QL 20KB
|| DocumentacaoSATE \ 4] saTBD.dII 14/07/2018 08:53 Extensio de aplica... 192 KB

|| ProcedureVendas_E
|| saT
@ OneDrive

[0 Este Computador

¥ Rede

Titens  1item selecionado 192 KB

Depois disso, ao abrir o SAT, as mensagens que antes impediam o uso agora
nao vao mais aparecer.

FIM
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